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Plate-forme . .
Plate forme @) Un réseau multi-acteurs
pour penser le développement durable
dans sa globalité et passer a llaction

La Plate-forme 21 réunit des acteurs professionnels et institutionnels soucieux
d'améliorerI'efficacité économique, sociale et environnementale de leurs actions.
Formant un réseau multiculturel et multi-compétences,

elle lesinvite & partager expériences et connaissances, Collége
aagir en synergie et a envisager le développement . AdmiRistrations
.. . Collége 5 et collectivités

durable dans sa globalité en croisant leurs regards  percopnes

sur leurs actions et projets physiques r Collége 2
P \ " I " o ntreprises

Composee_de 5 coI_Igges, | association s"est dotee.. , et O,gams,ﬁ’qes

d"unConseil Scientifique et Technique (CST), fnseignement professionnels

. N . A ' - supérieur et
qui assure a son egar'd' un réle d'expertise, 7\ . . Collége 3
de veille et de proposition. Associations

Un espace unique pour échanger, slépauler et avancer

La Plate-forme 21 a pour missions:
-I'animation du service
«Appelauréseau »qui
permet aux adhérents
detrouverentre euxdes
solutions pratiques aux
problémes qu'ils rencontrent
-I'animation de séances
d'échangesde pratiques

- l'organisation de colloques,
sorties terrain et formations ;
- I'information (initiatives et
actualitésen Massif central)
via son site web et
sa newsletter ;
- la mise en relation et
llorientation vers les centres de
ressources et acteurs compétents.

Origines et ressources

Association10i1901, la Plate-forme 21 a été créée fin 2007, pour favoriser les échanc
d'expériences et les réflexions spécifiques au contexte du Massif cel@talcture de
petite dimension, elle s"appuie sur les centres de ressources spécialisés existants,
le cadre de partenariats, et'inscrit dans la Stratégie Nationale du Développemen
Durable"essentiel de s ressources provient des cotisations de ses adhérents.
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La Plate-forme 21 est avant tout un
réseau d"adhérents qui s'engagent a
coopérer pour penser et mettre en
oeuvre le développement durable.
Ainsi, chacun peut faire appel au réseau
lorsqu"il a besoin d"un renseignement
ponctuel : recherche d"un intervenant,
d"un maitre d"ouvrage susceptible de
partager son expérience, de stagiaires,
d"avis d"utilisateurs sur

des équipements, outils

ouméthodes, ...

Les permanents de la
Plate-forme 21 relaient
chaque demande au
sein du réseau et
participent activement
alarecherche deréponses.

Les questions et réponses échangées
fontl"objetd"unforum sur le site web de
["association, consultable dans I'espace
réservé aux adhérents.

Chacun peutainsisuivre les échanges.

En 24 heures, on a la réponse.
Les adhérents jouent vraiment le jeu.
On profite de leurs connaissances et

compétences, de leurs réseaux.
(Adhérent du College « Entreprises »

Clest llatout proximié !
Ce qui est intéressant,
clest que les réponses
proviennent tacteurs
du Massif central,
soumis aux mémes
problématiques
gue les notres.
On peut facilement aller

Voir sur place si besoin.
(Adhérent du College « Collectivités »

Les alertes sont rapidement
diffusées. @st un bon moyen
pour obtenir des conseils et

élargir son réseau relationnel.
(Adhérent du College « Associations»
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Ces séances invitent les adhérents a
présenter un de leurs projets ou
actions, pour bénéficier du regard des
autres adhérents issus de territoires ou
de secteurs professionnels différents.

Chacun peut ainsi faire connaitre ses
initiatives et partager ses expériences,
recueillir ressentis, suggestions et
guestionnements, ou

encore identifier de

nouvelles possibilités

(adaptations, solutions,

partenariats, ...).

Chaque expérience est
présentée a travers un
bilan (performances
sociales, économiques
et environnementales,
mode de gouvernance)
ouvertaudébat.

L"expérience est ensuite présentée sur
le site web de la Plate-forme (descriptif

accessible a tous ; partie « bilan »

accessible aux seulsadhérents).

En présentant son action, on peut
noter les questions dalle suscite
et ce a quoi les autres attachent de
llimportance. On échange sur comment
on a conduit le changement,

sur ce qui a marché ou pas.
(Adhérent du Collége
« Entreprises »)

Grace au croisement des
guestions, perceptions
et vécus, on appréhende
mieux la complexité des
situations.
On est loin du rapport
« demandeur de
subventions/ financeur ».
Le développement durable
nla de sens que si tous les
acteurs sociaux se concertent et

slimpliquent de concert.
(Adhérents du College
« Administrations et collectivités » )
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De 2009 afin 2011, la Plate-forme 21 et
Qualidev (CCI Moulins-Vichy organisent
avec I"appui de partenaires*des
ateliersd"échanges de pratiques ede
sensibilisation sur la responsabilité
sociétale et!"ISO 26 000.

Objectifs : proposer un mode d'emploi
et un réservoir d'idées pour mettre en
$uvre une démarche socialement
responsable, mieux

positionner ses actions,

évaluer les arguments

de sesfournisseurs.

Les ateliers invitent en

effet a tirer profit des
expériences et

reflexions croisées

entre administrations,

collectivités, entreprises,

organismes professionnels, associations,
etc. lls se concluront par un colloque
gratuit et ouvert a tous, le 8 décembre
2011aVichy.

*: ARACT et UREI Auvergne, Club des 1000
entreprises citoyennes d!Auvergne et AFNOR.

Norme ou pas norméntérét des
ateliers est de nous donner
llopportunité déchanger,
entre acteurs tres divers,
sur comment mieux prendre en compte
llimpact de nos décisions et actions
sur notre environnement

naturel et humain.
(Adhérent du College
« Entreprises »)

Théorie et pratique :
NSO 26 000 est
un mode @mploi et
un réservoir tidées pour
qui veut comprendre les
enjeux de responsabilité
sociétale faisant consensus

dans le monde et passerladtion.
(Adhérent du College « Administration
et Collectivités »)

Projet cofinancé par le Conseil régional
d!Auvergne et I!Union européenne
(Fonds européen de développement
régional FEDER).
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Ces séances permettent aux adhérents
de confronter leurs expériences, de
découvrir des pratiques et d"échanger
desconseils de mise en application.

Les questions laissées en suspens font
ensuite I"objet d"une recherche par les
permanents de la Plate-forme 21 qui
peuvent, si nécessaire, organiser une
journée spécifique avec des experts.
Au-dela de leur dimension

technique, ces séances

favorisent ["acculturation

entre adhérents, qui

apprécient d"échanger sur

leurs ressemblances et

différences.

Exemples de thémes traités achats
responsables(fournitures de bureau,
communication), recyclage des D3E
(déchets d"Equipements Electriques et
Electroniques)agendas 21,démarches
participatives ...

Bien entendu, tout autre sujet peut étre
étudié alademande des adhérents.

Jlapprécie le cb6té opérationnel
des séances : on parle « concret »
Au-dela des aspects techniques,
jlapprécie le relationnel de proximité
car il est important de se connaitre
pour construire. On peut rester en
relation pour échanger

dans la duree.
(Adhérent du College
« Collectivités »)

Cest intéressant de
savoir comment les
autres sly prennent,
déchanger sur nos difficultés et sur

les solutions que chacun a pu tester.
(Adhérent du College « Enseignement/Recherct

Lechange fait gagner du temps : on
découvre comment mettre en oeuvre
des solutions auxquelles otaunrait

pas pensé et les erreurs a éviter.
(Adhérent du College « Associations :



D)

Qlate—forme @
pour le développement durable

VetAgro Sup - 89 av. de I!Europe
BP 35 - 63370 LEMPDES

Tél. 0473981371

Fax. 04 73 98 13 00
contact@pf21.fr
www.plate-forme21.fr

De nombreuses initiatives en faveur du
développement durable existent en
Massif central. Aussi, la Plate-forme
propose de les découvrirlors de sorties
a la journée. Ce format répond
notamment aux attentes de ceux qui ne
peuvents'absenter pluslongtemps.
L"association a ainsi co-organisé une
journée avec le Conseil général de
Lozere, comprenant la

visite d"un écosite de
valorisation des

déchets et celle d"une

menuiserie spécialisée

dans ["écoconstruction

de maisonsenbois

La Plate-forme 21 peut

aussi organiser des

voyages de plus longue durée, dans le
cadre de partenariats. Cela a été le cas
en 2008 : ses adhérents ont pu
participer a un voyage d"études de trois
jours en Suisse, co-organisé avec la
DIREN Auvergne.

Découvrir des expériences
de développement durable ?
Tout le monde est preneur ! Le plus
avec la Plate-forme Jast de le faire
ensemble et de ne pas en rester la :
réinvestir des connaissances,
construire des projets, comprendre les

freins dacteurs.
(Adhérent du College
« Administrations et
Collectivités »)

Se retrouver entre
adhérents de secteurs
différents, croiser nos
réflexions et questions

sur ce quedn découvre :

il ly a rien de tel pour prendre du recul
sur nos propres actions et recueillir
des idées thpplications. Et &st

valorisant pour celui qui recoit de

montrer ses réalisations.
(Adhérent du College « Collectivités »)
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Le défi du développement durable
réside dans notre capacité a apprendre
ensemble a gérer la complexité. Aussi,
la Plate-forme 21 s"attache a ce que ses
rencontres illustrent I"intérét de la
réflexion etde |"action multiacteurs.

En 2008, son premier colloque a porté
sur laresponsabilité sociétale*,que les
acteurs publics et privés sont appelés a
mettre en oeuvre de

maniere concertée.

L"association organise

aussi des rencontres

info-débat, associant

apports théoriques et

retours d"expériences.

Exemples de thémes :
organisation de
manifestations

responsables, méthodes et démarches
de développementdurable, Grenelle de
I"environnement, profils de baignade, ...

Ces vecteurs bhformation globale

permettent non seulement de faire

savoir ce queoin fait et ce que font
les autres, mais aussi,

délargir nos réseaux habituels
(Adhérent du College « Enseignement supérie
et Recherche»)

Les rencontres sont
lloccasion de mettre un

Visage Sur un nom.
(Adhérent du College
« Associations »)

Les événements
organises par
llassociation, comme les
« Ateliers RS », revétent
le plus grand intérét car ils regroupent

les besoins des différents colléges,
(Adhérent du College « Administrations
et Collectivités »)

*: prise en compte de llimpact de ses actions et décisions sur son environnement naturel ethumain.
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Outil de mutualisation avant tout, le site
delaPlate-forme 21 offre trois espaces.
- Un portail grand public il propose des
fiches acteurs et expériences, présente
["association et les fondamentaux du
développementdurable.
-Unespace« adhérents » :onytrouve le
forum «appel au réseau», les fiches
bilans «regards croisés», les comptes
rendus des séances
réservées aux adhérents,

Chaque collége
d"adhérents dispose d"un
forum, pouvant étre
utilisé pour recueillir les
idées a relayer lors des
réunions du Conselil
d"administration.
- Un espace ressources réservé aux
inscritsaux Ateliers «RS/ISO 26000 ».

La NEWSLETTERIaie ["actualité des
adhérents et de I"association. Chaque
mois, elle permet dedécouvrir en un
clindloeil lesrendez-vous programmeés.

Lintérét du site est de nous aiguiller,
selon nos questions, vers les sites
des centres de ressources existants.

Cela fait gagner du temps.
(Adhérent du Collége « Associations »

Réactive, riche en informations et bien
documentée, la newsletter
nous permet chaque mois
de découvriractualité
des adhérents et celle

de lassociation.
(Adhérent du College
« Entreprises »)

Les fiches expériences
qui présentent nos actions sur le site,
comme celles de non-adhérents,
sont bien structurées.
En plus, la charte graphique

est tres agréable !
(Adhérent du Colléege « Administrations
et Collectivités »)



D)

Q}ate—forme @
pour le développement durable

VetAgro Sup - 89 av. de I'Europe
BP 35 - 63370 LEMPDES
Tél.0473981371

Fax. 04 73 98 13 00
contact@pf21.fr
www.plate-forme21.fr

Etat (représenté par la DREAL Auvergne) !
Conseil régional d'Auvergné Conseils
généraux de I"Allier, du Cantal, de la Lozére
etduPuy-de-D6mé Clermont Communauté
I Communauté de communes du Pays de
Saint-Flour !lssoire Communauté! Riom
Communauté Villes d'Aurillac, du Cendre,
de Beaumont! Parcs Naturels Régionaux
des Grands Causses,ivradois-Forez, de
Millevaches en Limousin, de¥olcans
d'Auvergne.

Agréole Développement ! Alticentre !
Banque de France ! Banque Populaire du
Massif central ! Caisse d"Epargne
d"Auvergne et du Limousin ! CAPEB
Auvergne ! CGPME Auvergne Double
Hélice! EDF Auvergne-Limoudimerjit !
Exceltio ! Foire de Clermont-Cournon ! FS
Conseil |GDF SUEZ Auverghé&roupe La
Poste Auvergne ! Incub"-Oxalis ! ISBA
Conseil ! CCI Moulins-Vichy ! Mati Cabinet
Conseil ! MEDEF Auvergne ! SIDANBNCF
Auvergne-Nivernais  Société des Eaux de
Volvic! URSCOP Auvergne.

ADIL63/Espace Info Energie ! CEN
Auvergne (espaces naturels) ! CPIE
Clermont-Démes et Midi-Quercy, CREE
Auvergne (éducation a I"environnement) !
CREDIS (initiatives solidaires) CRDT
Auvergne (Tourisme) ! Cynorhodon E2P
(évaluation des politiques publiques)
EIPAS (prévention du stress au travail) !
FRANE (nature et environnement)
FRCIVAM (agriculture et milieu rural)
HABIS (construction saine) ! Horizon
(insertion) ! Les Amis de Léotoing
(développement local) ! Notre Village
(Agendas 21 locauX) Slow Food Volcaniac
'UREI Auvergne (entreprises d'insertion)

AgroParisTech-Engreflemagref ! ENSACF

I ENSCCHFMA! INRA Clermont-Fd/Theix
I LEPA de Rochefort-Montaghe  VetAgro
Sup! Université d"Auvergne ! Université
Blaise Pascal.

R.AMBLARD, Y.POSS
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L"adhésion s"effectue sur la base des statuts et du réglement intérieur en vigueur a |
date del'adhésion, ainsi que sur celle durespectdes principes suivants :

1 " La volonté de progresser et de

construire ensemble

Les membres de I'association partagent
une méme ambition pour le

développement durable du Massif
central et l'idée qu'ensemble, ils ne
peuvent que mieux entreprendre et

progresser enlamatiere.

2 " Un esprit d'échange et de respect

mutuels

Pour agir en faveur du développement
durable, a travers "association dont ils
sont les éléments moteurs, les
adhérents se fixenguatre priorités :

- participer aux activités collectives de

3" Le réglement de la cotisation annuelle

I"association dans un esprit de
convivialité, de respect et de libre
expression des différences;

- s'inscrire dans une logique de
progression (points forts, points faibles,
solutions d'amélioration) et s'interdire
tout jugement de valeur sur les idées,
expériences ou initiatives des uns et
desautres;

- donner envie de s'impliquer dans le
développement durable, par I'échange
d'expériences etde pratiques;;

- favoriser les progrés techniques,
économiques et sociaux au service de
I'Homme etde la Nature.

La cotisation (cf. montant au verso de la fiche), est a régler au premier trimestre d

chaque année.



Montantde la cotisation annuelle

Etat:30000# Chambres consulaire$s00 #

Conseils régionaux30 000 # Syndicats professionnelsL00 #
Conseils généraux

2750# (jusqu“"a 150000 habitants)
5500# (plus de 150 000 habitants)

Entreprises:

150# (moins de 50 salariés)
250# (plusde 50 a 100 salariés)
500# (plusde 100 4250 salariés)

Communautés dlagglomérations 1500# (plus de 250 salariés)

oude communes,communes:

250# (jusqu"a 5000 habitants)

500# (plusde 5000 a 10000 habitants)
1000# (plusde 10000 a 50000 habitants)
2500# (plus de 500004150000 habitants) ~ 200#
5000# (plus de 150 000 habitants)

Parcs Naturels Régionau%50 #
10#

Sans activité de vente de prestation&0 #

Avec activité de vente de prestations 100 #
(associations loi 1901 ou pas, assujetties ou
nonalaTVA).
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Collége « Administrations »

La Plate-forme nous permet de nous
ouvrir & d'autres interlocuteurs que les
services de I'Etat, de travailler avec eux
pour faire évoluer nos appels a projets.
Elle permet de recueillir des données
sur le développement durable pour les
appels a projets et de capitaliser les
expériences (repérage, analyse et

valorisation).
Elle nous permet aussi
de relayer des

événements initiés par
["Etat en faveur du
développement
durable (ex : Semaine
du Développementdurable, ...).

College « Collectivités »

Le principal intérét de la Plate-forme est
de nous réunir entre acteurs soumis aux
contraintes et spécificités du territoire

Massif central. C"est un réseau de
proximité, complémentaire a celui des
agents de la Fonction publique

territoriale : la proximité nous permet

de nous rencontrer facilement et d"aller

voir sur place sibesoin.

L"échange entre collectivités d'échelles

différentes et avec les autres acteurs

nous aide a envisager d'autres projets,
appels a projets et partenariats, en
faveurdu développementdurable.

Le réseau nous fait gagner du temps
grace au partage de
["information. Il existe une
vraie volonté de coopérer
entre les adhérents quels
que soient leurs colléges.
C"est une des réussites de
["association.

La Plate-forme est un espace de

neutralité ou les collectivités se situent

au méme niveau que les autres. C'estun
espace de lien social ou on échange

entre personnes de bonne volonté, a

["écart des clivages politiques, en se

focalisant sur les pratiques. On est loin

de larelation « financeur/demandeur »

... cen'estpasdutoutlesprit.



College « Entreprises »

La Plate-forme nous permet d"élargir
notre réseau de partenaires et d"étre au
fait de leur actualité : savoir qui a fait
guoi, qui sait faire quoi, qui a
I'information, qui peut étre un
partenaire de projet, ...

Elle nous permet de sortir du monde
clos des entreprises, de recueillir des
avis complémentaires sur nos projets et
actions grace a I"approche multisec-
torielle et multiculturelle.

La Plate-forme nous aide a repérer ou a
faire émerger de nouvellesidées.

Elle permet de faire connaitre nos
initiatives, de faire comprendre nos
logiques, de mettre a disposition et de
valoriser nos compétences, d"étre ainsi
reconnus en tant qu'acteurs
contribuant au développement durable
desterritoires.

Collége « Associations »

En nous amenant a participer a des
rencontres entre milieux différents, la

Plate-forme permet de nous faire

connaitre, de présenter nos idées et
actions, de repérer des intervenants ou
experts pour nourrir nos actions.

Elle encourage des acteurs, extérieurs
au monde associatif ou & nos réseaux
habituels, & participer aux événements
gue nous organisons, a venir apporter
leurstémoignages.

Elle nous aide aussi a entrer en relation
avec d"autres structures adhérentes,
pouvant devenir des partenaires

potentiels.

College « Recherche et Enseignement
supérieur »

Notre adhésion a la Plate-forme tient &
notre volonté de dialoguer avec la
société, mais aussi de faire connaitre et
valoriser nos actions, compétences,
structures etréseaux.

A travers |"association, nous souhaitons
travailler avec tous les acteurs a
["élargissement de la vision des
problémes, ne pas nous en tenir a
I"échange d"expériences, mais aborder
la question de fond du développement
des territoires et travailler a la
résolution de problemes de fond.

La Plate-forme nous aide également a
mettre en relation nos étudiants avec
ses adhérents tres divers. Elle contribue
ainsi a sensibiliser les jeunes au
développement durable et a les
aiguiller dans leurs études vers des
interlocuteurs intéressants.

College « Personnes physigues »

La Plate-forme donne la possibilité de
contribuer au développement durable
en apportant ses compétences et
connaissances, mais aussi, d"élargir son
réseau en rencontrant des acteurs
d"originestrésdiverses.



